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EDITORIAL
Pensar a Inteligéncia Artificial na Satde
Thinking about Artificial Intelligence in Health
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Um conto do escritor William Tenn descreve um mundo distépico em que toda a sociedade toma
como referéncia uma abstraccio: a figura estatistica do homem médio. Em “Non-P”, de 1951,'
conta-se a histéria da descoberta de uma pessoa que correspondia a média estatistica em todos os
pardmetros possiveis (altura, peso, data de casamento, idade da esposa, impostos, qualidade dos
dentes, etc.). Esse cidadao rapidamente chegou a presidéncia da republica, e ele e os seus sucessores
fizeram com que o pais seguisse exclusivamente a média estatistica em todas as decisdes. S6
governavam por precedentes e nunca abordavam temas de interesse. Com o tempo, toda a sociedade
foi nivelada, como que hipnotizada por um oraculo: a existéncia concreta de uma abstraccdo. Diz
Tenn que, depois de milhares de anos, o vazio de ideias e a falta de variedade de comportamentos
fizeram com que a humanidade fosse substituida pelos caes, espécie que, tendo continuado a evoluir,
rapidamente escravizou os seres humanos, tornando estes em animais de estimacdo dos caes, que
apreciavam muito ter quem |hes atirasse bolas e paus para eles irem buscar.

Muitas décadas depois da publicagao do conto, estamos a comecar a viver umasituacao semelhante.
A introducao da Inteligéncia Artificial (IA) em todas as areas da vida social, incluindo a Salde, esta
a tornar-se o ponto de referéncia das sociedades ocidentais. Ha pessoas que recorrem a ela em
assuntos corriqueiros como a escolha das refeicoes, os trabalhos escolares, os itinerarios de viagem,
a interpretacao de sinais de salde, anterior a consulta médica, e a avaliacio do valor do diagnéstico
médico, depois da consulta. Em algumas areas, como o ensino superior, ja ha sinais de danos que talvez
sejam irreversiveis, como o abandono do pedido de trabalhos escritos por parte dos professores,
os niveis de leitura mediocres e o consequente empobrecimento da criatividade de geragdes de
estudantes, em linha com a transformacao das universidades em meras escolas politécnicas. Os
decisores e governantes, ofuscados com ganhos imediatos aqui e acold, ndo véem esses sinais e,
se confrontados com eles, tendem a desconsidera-los. O alegado conhecimento produzido pela IA
tem qualquer coisa de oracular ou até mesmo de milagroso, como no conto de Tenn': afinal, basta
escrever algumas frases simples para que uma enorme quantidade de conhecimentos fique ao alcance
das pessoas de modo bem organizado. Perante isto, € muito grande a tentacao de tomar todas as
decisdes de acordo com o novel oraculo da IA. Com a sociedade nivelada por essa bitola, nao causara
surpresa que o pensamento das pessoas venha a ficar mais pobre.

Muitas areas sectoriais poderao proclamar que as vantagens sao muitas. Como mero exemplo,
alguém que trabalhe em Neurologia facilmente se lembrara de projectos em curso nos quais essa
ferramenta auxilia a resolver muitos problemas e até a antecipa-los: prevengao do risco de AVC
através de analise de imagens e dados clinicos; algoritmos de deep learning para deteccio precoce de
placas aterosclerdticas e fibrilhacao auricular; prevencio de doencas neurodegenerativas por analise

de biomarcadores e dados genéticos; monitorizacdo de traumatismos cranioencefalicos e prevencao
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de complicagbes neuroldgicas; andlise automatizada de
exames de imagem e histérico dos pacientes; triagem
automatizada de disturbios cognitivos em idosos;
prevencdo de crises epilépticas através de wearables,
permitindo a intervengao preventiva; educagdo médica,
etc. A lista da uma ideia palida dos usos da IA na
Neurologia e em muitas outras areas médicas.

O debate em torno da introducdo da IA na Salde
esta em curso. Desde a questio da proteccio e
privacidade de dados, passando pela exigéncia de
explicabilidade dos algoritmos, até a ideia orientadora
de nao-discriminacao no acesso a cuidados de salde,
muito tem sido pensado e acautelado. Sendo estes
aspectos relevantes, assumem que a IA é apenas mais
uma ferramenta na longa histéria de meios de auxilio
ao acto médico. Na sua sombra, contudo, ha questdes
que nunca chegam a ser formuladas, a comegar pela
estranha pressa com que a A esta a ser imposta a Satide
e as sociedades. Nada se diz sobre o que essa pressa
esconde, parecendo haver um determinismo histérico
que impede qualquer outro caminho. Como no conto,
todas as decisdes parecem ter de ser fundamentadas
por uma consulta ao oraculo de servigo: desta vez nao é
Delfos, Dodona, Santa Sé, o homem médio de Quetelet
ou alguma outra figura da vasta colecgio de oraculos,?
mas a novel IA. Ninguém ficara surpreendido que essa
consulta venha a ser obrigatéria no inicio de todos os
projectos humanos e nas vésperas de todas as decisoes.
Todas as pessoas que se atreverem a recordar o passado
de insucessos dos oraculos, quaisquer que eles tenham
sido, serao mal interpretadas.

A dificultar a avaliacio ponderada de tudo isto esta
um facto embaracoso. A pressa nio explicada e a crenga
injustificada em que nao ha alternativas encontram-
se nos préprios documentos de ética da Saide das
instituicdes nacionais e internacionais, textos em que
se misturam recomendagdes éticas e, por vezes, a mais
descarada propaganda da IA3? A retérica dos textos
que incentivam a entrada da IA na Salde e em todas as
outras areas da vida humana tem uma estrutura simples,
porque amplifica as alegadas vantagens que a Medicina
tera se se reinventar a luz da IA, silenciando os danos
que resultarao. Confunde-se o desejo com a realidade
e faz-se vista grossa a prudéncia. Em complemento, a
mobilizagdo em curso acontece numa época em que
vigora o programa de tornar a Salde o centro da vida

humana, programa langado em 1948 com a definicao de

satide da OMS (“um estado de completo bem-estar fisico,
mental e social e ndo apenas a auséncia de doenca ou
enfermidade”), e continuado pelos grandes congressos
mundiais de Promocdo da Salide e de Educacdo para
a Salde (de Alma Ata, em 1978, até Abu Dhabi, em
2025).* Nao passa pelo espirito de ninguém razoavel
que a saude deva ser de facto o centro da vida humana,
porque a salide é apenas uma parte pequena de um todo
muito vasto, mas a repeticdo ad nauseam dessa ideia
criou mais uma vez a ilusdo de um milagre que estaria
ao alcance da humanidade.* Décadas de doutrinacdo
impossibilitam qualquer avaliagio critica: os profissionais
de salde, reféns da esperanca, acreditam que fazem
parte de uma missdo redentora e, em consequéncia,
perderam a capacidade de ver que o mundo é como
sempre foi, a terra onde campeiam os acidentes, as
doencas e a morte. Como tudo isto nao é um debate
etéreo, mas cruelmente realista, porque implica rios
de dinheiro e programas publicos complexos, muitas
vontades ja estao dobradas a alegada inevitabilidade
do assunto. Mais uma vez, como no conto de Tenn,'
as decisdes foram simplificadas: tomou-se como
referéncia uma ideia de salide, de natureza fantastica,
e uma tecnologia que funciona a base de precedentes
(o conhecimento a que os algoritmos podem aceder).
A ideia e a tecnologia tém em comum a ambicdo de
superintender a vida humana. Como ¢ habitual nos casos
de pensamento falacioso, atirou-se a pedra e escondeu-
se a mado. Dizendo de outro modo: parece evidente e
natural que a satide esta no centro da vida humana, mas
esta ideia foi plantada estrategicamente durante décadas
na cabeca das sucessivas gerages de decisores, sendo,
por isso, nao evidente e nao natural. Do mesmo modo,
a pressa com que a |A esta a ser imposta as sociedades
também nao deriva da hipotética importancia que ela
terda, alids duvidosa, mas do facto de muitas vontades
terem sido arregimentadas para produzir esse efeito.
Como nao ha duas sem trés, a urgéncia com que a IA
esta a ser imposta adequa-se maravilhosamente a um
conceito de saide que ja contribuiu para nivelar todas
as opinides divergentes. Trés jogadas bastaram para por
em xeque-mate a sociedade.

Perante tudo isto, a pergunta oportuna é esta: como
se chegou ao ponto de se ver mais na IA do que ela
pode oferecer, esquecendo-se a longa histéria de
insucessos de alegados oraculos? A conjectura plausivel

é a de que estamos a ser doutrinados e conduzidos
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numa determinada direcgao. As accdes, e as formas
sofisticadas de acgao que sao as tecnologias, ndao podem
medrar sem conceitos prévios. A mencionada definicao
de saide da OMS é um exemplo precioso de como
uma nocao abstracta pode orientar a vida de milhdes de
pessoas, sem que o mundo se altere (os profissionais de
salide nao tém distancia suficiente para verem de modo
meridiano que o mundo nao alterou a sua ontologia e
as doengas existem como sempre existiram). No caso
da IA, tem passado despercebido que os documentos
de reflexdo ética tém sido usados, pasme-se, como
formas de promocgao dela em todas as areas da vida
social.® Se esses documentos fossem exclusivamente
de tema ético, abordariam apenas a questao principal,
sem nada incentivarem. Ora, nos ultimos anos, os
documentos de orientagao ética nas questdes da IA tém
sido acompanhados de incentivos desproporcionados a
adopcgao da IA por todos os paises em todas as areas da
vida social. Nao ha qualquer urgéncia da introducao da
IA na Satde, porque, afinal, o mundo nao vai deixar de
ser como &, mas a doutrinagao tem sido tao intensa que
a prudéncia tem sido esquecida.

Dois exemplos bastarao para ilustrar o que esta em causa.

A Recomendacio sobre a Etica da Inteligéncia
Artificial, da UNESCO (23 de Novembro de 2021),
parecendo um mero documento orientador sobre a
introducao da IA nas sociedades, é, de facto, propaganda
da IA3> Esta em causa pér a IA em todas as areas da
vida humana. A mentirola da reflexao ética é usada para
promover um assunto muito perigoso, porque simplifica
a inteligéncia humana; porque doutrina e orienta os
paises e as populacdes de forma velada; e, sobretudo,
porque prepara o ambiente em que todas as actividades
humanas serao monitorizadas pela IA.

Nao se trata apenas desse documento da UNESCO.
Encontramos esta orientacio em muitos outros de
organizagdes internacionais diferentes: Principios de IA
(OCDE, 2019) e os Al Principles (G20, 2019, baseado na
OCDE); Ethics Guidelines for Trustworthy Al (UE, 2019); 1A
para o Bem Social (UN ESCAP-APRU-Google Al for Social
Good Summit, 2020); Eticae Governanca da |A na Satde
(OMS, 2021); 2025 Technology and Innovation Report:
Inclusive Artificial Intelligence for Development (ONU,
2025); etc. Todas estas instituicdes e os seus escritores-
fantasma promovem o projecto de fazer com que a IA
superintenda a todas as areas da vida humana. Note-se

bem o quantificador universal: todas, sem excepcao.

Este exagero dificil de explicar também se manifesta
no Livro Branco que o Conselho Nacional de Etica para
as Ciéncias da Vida (CNECV) dedicou ao assunto, com
o titulo Inteligéncia Artificial (IA): Inquietagdes Sociais,
Propostas Eticas e Orientacées Politicas (Maio de 2024).6
Como seria expectavel numa época de pensamento
Unico e de doutrinacdo, la temos o programa da aplicacao
universal da IA a “todas as areas da actividade humana”
(p. 10); a crenca numa “continua expansao aos mdultiplos
dominios da actividade humana”, a antecipagao falaciosa
do futuro que proclama, sem provas, que a IA ja é
“omnipresente no quotidiano do cidadao comum”, e,
como nao poderia deixar de ser, os incontaveis elogios as
alegadas capacidades da |A, dizendo-se que desempenha
as fungbes “tradicionalmente realizadas por humanos
de forma mais rapida, mais rigorosa, mais econémica,
isto é, de forma mais eficiente” (p. 13). Ja ninguém se
espanta com observagdes grandiloquentes como a que
assevera que “Nao existem dudvidas de que a IA facilita a
investigagao e acelera o desenvolvimento cientifico” (p.
25). A contextualizar tudo, la esta o novo evangelho da
mobilizacao total da sociedade: a IA “deve ser integrada
em todos os niveis de ensino” (p. 56), nada se dizendo,
obviamente, acerca do dano colossal que isso implica.
Doira-se o dano transformando-o em oportunidade,
como na recomendacao de se “investir na literacia digital
dos cidadaos” (p. 59). Neste discurso simplificado, os
contrafactuais sdo esquecidos. Tudo parece aureolado
pela certeza, pela inevitabilidade e pela redencao
salvifica: pura ideologia e mau pensamento (com notas
complementares de esperanca e religiosidade).

Todo o documento tem uma estrutura retérica
previsivel. Obedece a uma légica simples: ganhamos
sempre qualquer coisa com a IA, mesmo que antes nao
sentissemos necessidade dela. Na vida contemporanea
somos confrontados em muitas situagcdes com esta légica
simples, como na escolha entre seguranca e liberdade.
La se elencam os ganhos, aparentemente garantidos,
em muitas areas da Salde, como assisténcia clinica
(incluindo  assisténcia digital), diagnéstico (incluindo
diagnéstico diferencial), tratamento de dados, Mobile
Health, telessatide, imagiologia médica, robética cirurgica,
assistencial e de recuperagao, e gestao hospitalar — sé para
dar alguns exemplos.

O Livro Branco® é meritério em alguns aspectos
de pormenor, como o facto de ndo se esquecer de

chamar a atencao para problemas éticos importantes,
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nomeadamente os seguintes: “Desvirtuamento da
relacao clinica”, “Falta de verificabilidade dos sistemas
digitais no diagndstico e terapéutica”, “Diluicdo da
responsabilidade” e ‘“Alteracdo do consentimento
informado” (p. 39). Todavia, a despeito do mérito
da listagem destes problemas, a crenca na bondade
universal do uso da IA na Salide é inquestionavel. Nada
se diz sobre as limitagdes insanaveis desta nova forma
do conhecimento pericial: (i.) ndo estd no horizonte
o desaparecimento das doencgas, dos acidentes e da
morte; (ii.) nao se vé que a IA nao é capaz de fazer
melhor do que os seres humanos em dilemas sociais e
paradoxos légicos (e.g. o dilema do lobo, de Douglas
Hofstadter’); (iii.) ndo se percebe que o resultado das
computacdes obedece sempre ao constrangimento
metafisico de que tudo é semelhante a tudo em algum
aspecto, isto €, que nao esta ao alcance da IA nenhuma
verdadeira criatividade mas apenas recombinacdo do
que ja existe; e (iv.) ndo ha sinais da mais ténue suspeita
de que a novel panaceia se limita a continuar o passado
da crenca enganosa em oraculos.?

A complicar tudo, o Livro Branco® aproveita a
oportunidade para langar o projecto de uma “carteira
consolidada de dados de salde”, apresentada segundo
a cartilha habitual da retérica das muitas vantagens
(centralizagcao de dados, facilidade de acesso, medicina
personalizada, interpretacdo das notas clinicas e exames
subsidiarios).

Seria ocioso falar dos perigos desta “carteira
consolidada”, porque havera sempre alguém a dizer que
ganharemos mais com ela do que sem ela. A questao
fundamental é de principio: almejar a reuniao da
totalidade de dados é contraproducente, porque viola
a lei basica da localidade do conhecimento. Se, para
comprar uma casa, precisassemos de contar a histéria
do universo desde o Big Bang, nao a comprariamos. Os
decisores deverao limitar a informagao ao estritamente
relevante; o excesso de informacao sé atrapalha. Sendo
isto verdade, dir-se-ia que a centralizacdo de dados
obedece a um ideario mais politico do que clinico.
E esse idedrio, para compensar todas as limitacoes
constitutivas da IA (falta de criatividade, total auséncia de
intuicdo, incapacidade de lidar com cenarios de agentes
multiplos, etc.), implica a monitorizagdo constante e
total da actividade humana, com a ideia de antecipar
dessa forma todos os cenarios possiveis.

Certas filosofias da Medicina tém estima por esta

abordagem. Como os problemas médicos nunca
desaparecem, o final do séc. XIX lancou a ideia de
que a Medicina é uma forma de politica (recorde-se a
ideia de Rudolph Virchow, de 1848, de que a politica
nao é senao medicina em grande escala), fazendo com
que a profilaxia e, mais tarde, a medicina preventiva,
viessem a ser cada vez mais importantes. Note-se
que a obsessao pela acumulagdo de dados (de que a
“carteira consolidada” do Livro Branco® é apenas um
exemplo) adequa-se as ideias fundamentais da medicina
preventiva, nomeadamente as do epidemiologista inglés
Geoffrey Rose: a ideia de que as intervencbes que
mudam o ambiente tém maior impacto do que as que
se focalizam em individuos (prevencdo populacional);
e a ideia complementar de que a prevencao nao deve
depender da motivagdo pessoal, o que pde a énfase
no planeamento de sistemas de saide (redesenho de
sistemas e n3o tanto mudanca comportamental).*

A jun¢do de meios computacionais muito poderosos
com a estratégia preventiva — manifestagado recente
da ficcdo de 1948 de que a salide deve estar no centro
da vida humana —, é um sinal de que a acumulacdo
de dados ja é significativa nos sistemas de saide, mas
tudo indica que se ira acentuar. Acumularemos ainda
mais dados e, com o recurso a IA, acreditaremos que
esses dados se tendem a confundir com a realidade,
criando as ilusdes de que a dominamos e de que, por
isso, conseguiremos evitar males futuros. Qual é a actual
equacdo do assunto? Parece ser esta: um insucesso (a
limitagdo do conhecimento pericial) juntou-se a outro
insucesso (limitagdes da medicina reactiva e ascendente
galopante da medicina preventiva), tentando-se que
um compense as limitagdes do outro. Todavia, ha
muitos argumentos que mostram que, mesmo que se
saiba tudo sobre um nivel de um determinado sistema,
nada se podera concluir de seguro sobre outros niveis
desse sistema (e.g. mesmo que se saiba tudo o que ha
a saber sobre a estrutura cristalina do carbono, esse
conhecimento sera irrelevante para se conhecer o valor
de mercado desse diamante ou o interesse que podera
ter numa investigacao criminal). Isto significa que nem
com a acumulacdo astronémica de dados, potenciada
por técnicas de |A, nem com estratégias preventivas,
que presumem que se sabe tudo o que ha a saber sobre
o que causa problemas de salde, se conseguira acabar
com esses problemas. Esta ma noticia ainda nao foi

compreendida pelos protagonistas da Saude.
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E claro que, independentemente da utilidade efectiva
ou operacional da medida, haveria ainda de explicar a
associacdo entre dados e salde. Por definicao, os dados
sao registos do passado; daqui nao se segue que eventos
futuros estejam totalmente condicionados por esses
dados. S6 Laplace acreditaria nisso: se soubermos tudo
sobre um momento no tempo, conseguiremos prever
os estados futuros. Como ¢é evidente, ninguém podera
garantir essa relacdo entre o antes e o depois, mas a
mera posse dos dados, s6 por isso, ja € uma manifestacao
de poder social. Alguém sabe mais sobre as pessoas do
que elas sabem sobre si mesmas. Isso é poder.

O que concluir, pois, desta reflexao? Algumas ideias
impoem-se. (i.) A recolha vasta de dados em associagao
com a |IA n3o resolve todos os problemas de satde. (ji.)
O fracasso nao ¢ total: mesmo que nao se resolvam todos
os problemas, a posse vasta de dados sobre as pessoas
por parte de instituicoes e Estados € um bem que garante
poder social. (jii.) Refor¢a-se o paternalismo e o controlo
social, incluindo a doutrinacdo de estilos de vida. (iv.) Os
documentos orientadores de instituicdes nacionais e
internacionais caracterizam-se por formas de pensamento
simplista que, em vez de orientar, propagandeiam a
adopcio da IA em todas as areas, tal como antes ja haviam
propagandeado uma ideia fantastica de saide, minando
dessa forma a confianca que as populagdes tém em relagao
a essas instituicdes. (v.) A culminar tudo isto esta o facto
embaragoso de ver mais uma vez sociedades sofisticadas
reféns de ilusdes simplistas e do engodo de oraculos.

Com a estranha imposicao da |IA na Saide e em
todas as areas da vida humana e com a convicgao de
que a definicao de salde de 1948 fara com que todas
as actividades humanas tenham o objectivo da saide, o
mais certo é acabarmos a lancar bolas e paus aos caes,

como no conto sapiencial... B
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